Zeitablauf:
3 Tage vor Ortin 4 Wochen 1Tag
Ihrer Einrichtung Dokumentation Présentation

In 5 Schritten Potenziale in Inren EDV-Ablaufen erkennen:

Terminvereinbarung
Unser Beraterteam ermittelt gemeinsam mit Innen einen passenden Termin
1

fur den Standard Systeme ProzessCheck.

Check-up bei lhnen vor Ort
Unsere Prozessberater begleiten Sie und Ihre Mitarbeiter mindestens drei Tage

" peiden Routineprozessen und dokumentieren die Betriebsablaufe detailliert.

Gesprach mit der Geschéfts-/Projektleitung:

* Was erhoffen Sie sich von der Prozessaufnahme?
* Welche Winsche haben Sie?

* Wie ist der Betrieb strukturiert?

Prozessaufnahme - von der Bewohneraufnahme bis zum Abschluss:

* Wie setzen Sie die vorhandene Software ein?

* Wann wird zu welchem Ordner gegriffen?

* Welche Programme werden zusatzlich zur Anwendungssoftware verwendet?
* Welche Ablageorte gibt es?

* Welche zusatzlichen Tabellen und Listen werden manuell gepflegt?

Beispiel fiir einen typischen Ablauf der Prozessaufnahme:

1. Tag: Gesprach mit der Geschafts-/Projektleitung und Prozessaufnahme der Verwaltung
2. Tag: Prozessaufnahme auf einer Station / in einem Wohnbereich

3. Tag: Prozessaufnahme Kiche, Haustechnik, Lager, etc.
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Auswertung
Auf Basis der erfassten Prozesse und Softwareanforderungen vergleichen wir lhren aktuellen
Ist-Zustand mit einem madglichen idealen Soll-Zustand und ermitteln Ihre Optimierungspotenziale.

*  Dokumentation der Ist-Prozesse
*  Dokumentation der moglichen Soll-Prozesse
* Ausarbeitung eines Migrationskonzepts

Prasentation bei lhnen vor Ort
Sie erhalten von uns eine ausfuhrliche Auswertung und Prasentation sowie auf Wunsch
Empfehlungen fur die weitere Vorgehensweise.

MaBnahmen einleiten - Sie entscheiden!

Wie es mit den ermittelten Ergebnissen weitergeht und welche MaBnahmen Sie einleiten

mochten — das entscheiden Sie!

Haben Sie Fragen oder benétigen weitere Informationen?

Standard Systeme GmbH

GroBmoorring 7 Telefon: 040/767319-0

21079 Hamburg Fax: 040/767319-60

Deutschland info@standardsysteme-software.de

Informieren Sie sich auf unserer Webseite

www.standardsysteme-software.de
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